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Ki$iSEL VERI SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI
INFINITUM BILGI SISTEMLERI SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI

Dokiiman No INF-KVK-P02 Yayin Tarihi 06.10.2026

Revizyon 01 (KVYS F.006 Rev.00'In | Onaylayan Sirket Muduri
yerine gecer)

1. Amacg

Bu Politika, INFINITUM BILGI SISTEMLERI SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI ("Sirket") tarafindan islenen
kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iliskin usul ve esaslari, 6698 sayili KVKK m.7 ve Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yonetmelik (“Yonetmelik") uyarinca
belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Rev.01 degisiklik 6zeti: Kamu kurumlarina 6zgu ifadeler ve mevzuat atiflar (657, 4734, 4982, 3071, 2828
s. Kanunlar, Stratejik Plan, EBYS, ¢agri merkezi) ¢ikarildi; saklama sureleri sirket siireglerine gore
yeniden belirlendi; log kayitlari icin 10 yillik stire 2 yila indirildi; kamera kayitlari 30 guin olarak
guncellendi; sizma testi verilerine iliskin imha kurali genigsletildi.

2. Kapsam

Sirket calisanlari, calisan adaylari, stajyerler, misteri ve potansiyel musteri yetkilileri, tedarik¢i yetkilileri ve
calisanlari, ziyaretciler, web sitesi kullanicilari, etkinlik ve egitim katimcilari ile diger G¢inci kisilere ait kisisel
verilerin islendigi tim kayit ortamlari bu Politika kapsamindadir.

3. Tanimlar
Terim Tanim
Alici grubu Kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tizel kisi kategorisi.
imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.
Kayit ortami Kisisel verilerin bulundugu her turli elektronik veya fiziksel ortam.
Kisisel veri isleme Sirketin is slreclerine bagh olarak isledigi kisisel verileri; isleme amaglari ve hukuki
envanteri sebebi, veri kategorisi, alici grubu, ilgili kisi grubu, azami saklama stresi, yurt disina
aktarim ve alinan givenlik tedbirleriyle iliskilendirerek detaylandirdi§i envanter.
Periyodik imha Kanunda yer alan isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda bu
Politikada belirtilen ve tekrar eden araliklarla re'sen gercgeklestirilecek imha islemi.
Veri kayit sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

4. Sorumluluk ve Gérev Dagilimi

Unvan Birim Gorev

Sirket Madurd Ust Yonetim Politikanin onayi; calisanlarin politikaya uygun hareket
etmesinin saglanmasi; imha tutanaklarinin onayi

KVKK Sorumlusu (Refika | Yonetim Politikanin hazirlanmasi, giincellenmesi ve yayimi;

Barka) periyodik imhanin planlanmasi ve tutanak altina alinmasi

BT / Sistem Yoneticisi BT Elektronik ortamlardaki imhanin teknik olarak

gergeklestiriimesi; yedeklerin imhasi; teknik tedbirler

Birim Yoneticileri (IK, ilgili birim Birimindeki kayitlarin saklama surelerine uygunlugu;
Finans, Satis, Hizmet fiziksel evrakin imhaya hazirlanmasi
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Unvan Birim Gorev

birimleri)

5. Kayit Ortamlari

Elektronik ortamlar Fiziksel ortamlar

Microsoft 365 (Outlook, Teams, OneDrive/SharePoint) | Ozliik dosyalari (kilitli dolap)

HubSpot (CRM) Sodzlesme ve fatura arsivi
Jira Ziyaretci defteri (varsa)
ClickUp Egitim katihm formlari
Parasut (6n muhasebe / e-fatura) Basili raporlar

Kolay iK

LinkedIn (ise alim)

Sirket ici gelistirilen yazilimlar

SIEM / SOC platformu (misteri log izleme)
Uc nokta guvenlik yazilimlari (EDR / antivirls)
Dizusti/masausti bilgisayarlar, mobil cihazlar
Tasinabilir medya (sifreli USB/harici disk)
Yazici/tarayici hafizalari

6. Saklamaya ve imhaya iliskin Aciklamalar

6.1 Saklamay gerektiren hukuki sebepler

Kisisel veriler basta asagidaki mevzuatta 6éngoriilen sireler boyunca saklanir: 6098 s. Turk Borglar Kanunu
(genel zamanasimi 10 yil), 6102 s. Tirk Ticaret Kanunu (m.82 - ticari defter ve belgeler 10 yil), 213 s. Vergi
Usul Kanunu (m.253 - 5 yil), 4857 s. is Kanunu, 5510 s. Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
6331 s. is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ve is Saghigi ve Givenligi Hizmetleri Yonetmeligi (saglik dosyasi en
az 15 yil), 5651 s. internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili yonetmelikler,
6563 s. Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, 7201 s. Tebligat Kanunu ve ilgili dijer mevzuat.

6.2 Saklamayi gerektiren isleme amaclari

insan kaynaklar sireclerinin yiritiilmesi; sdzlesmelerin ifasi; finans ve muhasebe yikimlilikleri; bilgi
glvenliginin saglanmasi; hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullaniimasi; yetkili kurumlarin taleplerinin
karsilanmasi; is surekliliginin saglanmasi.

6.3 imhay gerektiren sebepler

Kisisel veriler; islemeye esas mevzuat hikminin degismesi veya kaldirilmasi, isleme amacinin ortadan
kalkmasi, yalnizca aclk rizaya dayanan islemede rizanin geri alinmasi, ilgili kisinin KVKK m.11 kapsamindaki
silme/yok etme basvurusunun kabulli, Kurul karari veya azami saklama siresinin dolmasi ve daha uzun
saklamay! hakl kilacak bir sartin bulunmamasi hallerinde re'sen veya talep izerine imha edilir.

7. Teknik ve idari Tedbirler

Kisisel verilerin guvenli saklanmasi ve hukuka uygun imhasi icin KVKK m.12 ve Kurulun Kisisel Veri Guvenligi
Rehberi cercevesinde tedbirler alinir. Tedbirlerin ayrintil listesi ve uygulama durumu "Teknik ve idari Tedbirler
Kontrol Listesi"nde izlenir. Baslicalari:

« Teknik: yetki matrisi ve en az yetki; cok faktorli kimlik dogrulama; disk sifreleme (BitLocker/FileVault);
TLS ile iletim; ug nokta guvenligi (EDR); log yonetimi; yedekleme ve yedeklerin sifrelenmesi; diizenli
sizma testi ve zafiyet taramasi; glivenli silme araclari.

« idari: calisan gizlilik taahhiitnameleri; KVKK egitimleri; veri isleyen s6zlesmeleri; temiz masa/ekran kilidi
kurali; ic denetim; disiplin proseduru; erisim yetkilerinin isten ayrilista ayni giin kaldiriimasi.
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8. imha Teknikleri

Kayit ortami Yoéntem Aciklama

Sunucu / bulut Silme ilgili kayitlar uygulamanin kalici silme fonksiyonuyla silinir; geri
uygulamalari (Microsoft dondsim kutusu/saklama ilkeleri sonrasi kalici silme teyit
365, CRM, IK yazilimi) edilir; silme islemi loglanir.

Veritabanlari Silme / SQL DELETE ve ilgili yedeklerden rotasyonla diisme; istatistik

Anonimlestirme

amagla tutulacak alanlar anonimlestirilir.

Diziustli/masadstu,

Givenli silme / Yok

Cihaz yeniden kullanilacaksa NIST SP 800-88 uyumlu gtvenli

bozulamayacagi kontrol edilir.

sunucu diskleri etme silme (crypto-erase); hurdaya ayrilacaksa fiziksel imha
(parcalama) ve imha sertifikasi.

Tasinabilir medya Yok etme Sifreli silme sonrasi fiziksel imha.

Kagit evrak Yok etme Kagit kirpma makinesinde (en az P-4 seviyesi) geri
dondurilemeyecek sekilde imha; buyik hacimde lisansl imha
firmasi ve tutanak.

Kamera kayitlari Silme Kayit cihazinda 30 gunluk déngusel Uizerine yazma (otomatik).

Yedekler Silme Kaynak veri imha edildiginde yedekten doniis engellenir;
yedek dénglsu en fazla 1 yilda tamamlanarak veri
yedeklerden de duser.

Analiz/raporlama verileri | Anonim hale Dedgiskenleri ¢ikarma, gruplama/genellestirme, k-anonimlik gibi

getirme yontemlerle; anonimligin baska verilerle eslestirilerek

Sizma testi / adli bilisim

calisma verileri etme

Guvenli silme / Yok

dizenlenir.

Rapor SFTP ile teslim edilip teslim teyidi alindiktan sonra en
gec 30 gun icinde test cihazlarindaki ham veriler (ekran
goruntileri, hash'ler, dump'lar) guvenli silinir; adli imajlar
musteri talimatina gore iade/imha edilir; imha tutanagi

9. Saklama ve imha Siireleri

Kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde, veri kategorisi bazinda saklama siireleri
VERBIS kaydinda, sire¢ bazinda saklama siireleri asagidaki tabloda yer alir.

Siirec

Saklama siiresi

imha zamani

ise alim ve calisan aday degerlendirme

Olumsuz sonuglanan basvurular: siireg
sonundan itibaren 6 ay. Acik riza ile aday
havuzu: 2 yil. ise alinan adayin verileri 6zliik
dosyasina aktarilir.

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

OzItk dosyas! olusturma ve ige giris
islemleri

is iligkisinin sona ermesinden itibaren 10 yil;
saglik dosyasi (ISG) en az 15 yil

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Bordro, licret 6demesi ve SGK bildirimleri

Bordro ve 6deme kayitlari: ilgili takvim yili
sonundan itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

izin, devam ve uzaktan calisma takibi

is iliskisinin sona ermesinden itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Egitim, sertifikasyon ve performans yonetimi

is iliskisinin sona ermesinden itibaren 10 yil
(egitim gideri taahhidl kayitlar dahil)

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Staj programi

Staj bitiminden itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Calisan bilisim kaynaklarinin denetimi ve
izlenmesi (uc nokta giivenligi, uzaktan
calisma takibi)

Guvenlik loglari 2 yil; ekran gorintileri ve
aktivite raporlar en fazla 3 ay (olay incelemesi
halinde sure¢ sonuna kadar)

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

is saghg! ve givenligi

Saglik dosyasi en az 15 yil; ISG egitim kayitlari
is iliskisi sonrasi 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha
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Siire¢

Saklama siiresi

imha zamani

Zimmet, cihaz tahsisi ve is ¢ikisl
(offboarding)

is iliskisinin sona ermesinden itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Satis, faturalandirma ve tahsilat

Fatura ve defter kayitlari: ilgili hesap déneminin
sonundan itibaren 10 yil (TTK m.82)

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Tedarikgi kayitlari ve 6demeleri

Hesap dénemi sonundan itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Masraf, avans ve seyahat organizasyonu

Hesap dénemi sonundan itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Potansiyel musteri (lead) ve musteri iliskileri
yonetimi (CRM)

Son iletisimden itibaren 2 yil (sdzlesme
kurulursa misteri kaydi siiresince + 10 yil)

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Teklif ve sdzlesme suregleri

Sdzlesmenin sona ermesinden itibaren 10 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Ticari elektronik ileti, e-bllten ve kampanya
duyurular

Onayin geri alinmasindan itibaren 1 yil (onay
kayitlari 6563 s. K. geregi 3 yil)

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Fuar, etkinlik ve webinar organizasyonu

Etkinlik tarihinden itibaren 2 yil; tanitim amagh
gorseller riza geri alinana kadar

Sdirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Kurumsal web sitesi formlari ve ziyaretgi
islemleri

Form kayitlari son iletisimden itibaren 2 yil;
sunucu erisim loglar 2 yil; cerezler - Cerez
Politikasindaki sureler

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Misteri toplantilarinin video/ses kaydi

Proje/teklif surecinin sonundan itibaren 6 ay

Sdirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Yazilim, lisans ve donanim urlin satisl ile
teslimat

Sodzlesme/garanti stresinin sonundan itibaren
10 yil

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Sizma testi, Red/Purple Team, zafiyet
y6netimi ve CTEM hizmetleri

Rapor misteriye guvenli kanalla (SFTP) teslim
edildikten ve teslim teyidi alindiktan sonra en
ge¢ 30 giin iginde ham veriler imha edilir;
raporlarda kisisel veriler maskelenir

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

MDR, SOC, OT SOC ve APT tespiti
(musteri log izleme)

Sdzlesmede misteri ile belirlenen sire
(6nerilen: 12 ay sicak + 12 ay arsiv); sozlesme
sonunda iade/imha

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Dijital adli bilisim ve olay miidahale (“Saldiri
Altindayim”)

Musteri ile belirlenen sure; hukuki sire¢ varsa
sure¢ sonuna kadar; sonrasinda givenli imha ve
imha tutanag!

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Siber glivenlik / teknoloji egitimleri ve
oltalama (phishing) similasyonlari

Egitim tarihinden itibaren 2 yil; sertifika kayitlari
10 yil; egitim video kayitlar 6 ay

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Yazilim test ortami ve uygulama kullanim
loglari

Test verisi test suresiyle sinirli; uygulama loglari
2yl

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Proje ve talep yonetimi (Jira, ClickUp)

Proje sonundan itibaren 2 yil

Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Sistem, a§ ve kod deposu erisim loglari

ic IP dagitim ve erisim loglari 2 yil (5651); diger
sistem loglari 2 yil

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Kurumsal e-posta, dosya paylasimi ve is
birligi (Microsoft 365)

ilgili stirecin saklama siiresi; ayrilan calisan
posta kutusu ayrilistan itibaren 6 ay (devir
sonrasl)

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Yedekleme ve arsivleme

Kaynak kaydin saklama suresi; yedekler en
fazla 1 yil donguyle yenilenir

Sdirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Sirketin kendi bilgi glivenligi izlemesi (i¢
SOC, EDR, SIEM)

2yl

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Ofis kamera (CCTV) kayitlar

30 gun (olay incelemesi gerekirse
inceleme/hukuki stire¢ sonuna kadar)

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

Ziyaretci giris kayitlar ve misafir Wi-Fi

Ziyaretci kaydi 1 yil; Wi-Fi loglari 2 yil

Sdrenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha
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Siire¢ Saklama siiresi imha zamani

Hukuki strecler, dava ve icra takipleri Dosyanin kesinlesmesinden itibaren 10 yil Sirenin bitimini izleyen ilk
periyodik imha

YoOnetim sistemleri (ISO vb.) denetim ve Denetim dongusu + 3 yil Sirenin bitimini izleyen ilk

kayitlari periyodik imha

ilgili kisi bagvurularinin alinmasi ve Basvurunun sonuc¢lanmasindan itibaren 10 yil Sirenin bitimini izleyen ilk

yanitlanmasi periyodik imha

Kisisel veri imha tutanaklar 3yl Sirenin bitimini izleyen ilk

periyodik imha

10. Periyodik imha Siiresi

Yonetmelik m.11 uyarinca Sirket periyodik imha siresini 6 ay olarak belirlemistir. Periyodik imha her yil
Haziran ve Aralik aylarinda gergeklestirilir. Yapilan tiim imha islemleri "Kisisel Veri imha Tutanag!" ile kayit
altina alinir ve tutanaklar en az 3 yil saklanir. ilgili kisinin silme/yok etme talebi halinde talep en gec 30 giin
icinde sonuclandirilir.

11. Yayimlama, Giincelleme ve Yirirlik

Politika i1slak imzali ve elektronik ortamda saklanir, gerekli gériilmesi halinde web sitesinde yayimlanir. Politika
en az yilda bir gdozden gecirilir. Sirket yetkilisinin onay! ile yirirlige girer. KVYS F.006 Rev.00 ydrirlukten
kaldirilmis; 1slak imzali niishasi "IPTAL" kasesiyle en az 5 yil saklanir.
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